El manifiesto agile
esta mal

)
@ Mandarina Team



Agile se cred para gestionar
proyectos de software.

Por eso, se enfoca en la gestion de
entregables (historias de usuario,
features, etc...)
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Si lo pensamos bien...

“Software funcionando”

No es lo mismo que

“Soffware con valor”



“E| software funcionando s la
principal medida de progreso”

Manifiesto Agil
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“Nuestra maxima prioridad es
satisfacer al cliente a tfraves de Ia
enfrega temprana y continua de

software con valor.”

Agile Manifesto



“Hoy en dia, los equipos con
demasiada frecuencia son
fabricas de features. Raras

veces consideran si las features
realmente resuelven
problemas del negocio”

Marty Cagan,
Silicon Valley Product Group
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5QuUé es valore






Las historias de usuario
son experimentos



Si lo pensamos bien...

Estimar valor

No es [o mismo que

Entregar valor



Comité de decisiones

Por favor, seleccione la opcidon que mejor describe como se decide en su
organizacion qué productos se hacen

» El comité decide enfre opciones potenciales

» Arquitectura financiera (p. gj. Optimizacion de costes)
» La opinidon de la persona con mads sueldo gana

» Aproximacion basada en el portfolio de productos

» No hay una forma sistematizada

Estudio comisionado por Forrester Consulting @ Mandarina Team
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Comité de decisiones
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m E| comité decide entre opciones
potenciales
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" HiPPO
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Ron Kohavi

Microsoft: General Manager,
Analysis & Experimentation
Amazon: Ex-Director, Data Mining
& Personalization
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“Estadisticas de la humilc’d"

Solo1/3 de las iIdeas
crea un cambio
positivo significativo
estadisticamente.




“Estadisticas de la humilc’d"

1/3 no produce ningun
cambio significativo.




“Estadisticas de la humilc’d"

1/3 Cred unimpacto
negativo estadisticamente
significativo.




“Estadisticas de la humilc’d"

En general, entre el 60% y
el 90% de las ideas no
mejora |las metricas
deseadas.




Las historias de usuario
son experimentos...

...Con una tasa de exito
muy baja



Fiabilidad de las ideas

ltamar Gilad (Google / Microsoft)

Test Results
Supported by longitudinal user
studies, large-scale MVP,

alpha/beta, A/B experiments...

User/Customer Evidence
Supported by: lots of
product data, top user
request, interviews with
20+ users, usability study,
MVP

Market Data

Supported by surveys,

smoke tests, all
competitors have it...

Self
Launch data

Confidence
Level

Anecdotal Evidence

Support by a few product data
points, top sales request, 1-3
interested customers, one
competitor has it ...

Conviction

Pitch deck

Thematic support

Aligns with:
vision/strategy, current
trends/buzzword, outside
research, macro trends,

0.1 product methodology

Other’s opinion

The team / management /
external expert / investor
/ press think it's a good
idea

Estimates & plans

Back of the envelope calculations
Eng/ UX feasibility evaluation,
Project timeline,

Business model.



sDonde estd el empirismo
cuando hablamos de valore



Necesitamos pasar de la
estimacion de valor alo
medicion de valor.






